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KERANGKA ACUAN KERJA (KAK)

Pekerjaan . BELANJA JASA YANG DIBERIKAN KEPADA PIHAK KETIGA/PIHAK
LAIN (BELANJA JASA OUTSOURCING SECURITY)
1. Latar Belakang

RSUD Haji mengadakan pekerjaan Pengadaan Belanja Jasa Outsourcing Security
Rumah Sakit (Satpam) adalah untuk menjaga keamanan dan kenyamanan di rumah sakit.
Adapun lokasi yang perlu dijaga adalah di jalan Manyar Kertoadi Surabaya. Mengingat
fasilitas yang ada di rumah sakit meliputi banyak barang alat kedokteran dan alat medis
lainnya yang mempunyai nilai ratusan juta bahkan milyaran rupiah serta peralatan
penunjang lainnya. Selain memberikan keamanan juga diperlukan kenyamanan untuk
menunjang pelayanan kesehatan yang diberikan ke pasien. Dalam hal kenyamanan, tenaga
security dituntut harus memahami lokasi yang dijaga dan mengetahui fasilitas yang ada di
rumah sakit. Seandainya ada pasien yang belum mengetahui fasilitas maka tenaga security
bisa menunjukkan lokasi yang dimaksud.

Dalam hierarki kepemimpinan RSUD Haji bahwa security berada dibawah
pengendalian bagian umum. Sehingga apabila ada hal yang berkaitan dengan tugas
maupun koordinasi harus dengan bagian umum RSUD Haji. Bagian umum dalam
pelaksanaan teknis akan dibantu Tenaga Satpol PP RSUD Haji Selain itu juga tenaga
security bisa mengarahkan kepada pengunjung rumah sakit selain pasien jika
memerlukan data atau informasi tentang rumah sakit ke petugas PPID. Sehingga hasil
akhir dari pengadaan Belanja Jasa Outsourcing Jasa Keamanan Rumah Sakit ( Satpam)
diharapkan rumah sakit bisa terjaga keamanannya dan kenyamanan baik bagi petugas
kesehatan maupun pasien yang memerlukan pelayanan kesehatan serta menjaga
kerahasiaan rumah sakit.

2. Maksud dan Tujuan
a. Maksud
Adapun maksud pengadaan belanja Jasa Outsourcing Security Rumah Sakit (Satpam)
adalah :
1.  Terpenuhinya rasa aman dan nyaman di lingkungan rumah sakit
2. Meningkatnya pelayanan kesehatan yang diberikan kepada pasien

b. Tujuan ,
Adapun tujuan pengadaan belanja Jasa Outsourcing Security Rumah Sakit (Satpam) :
1.  Fasilitas yang ada di rumah sakit terjaga dengan aman
2. Kenyamanan petugas dan pasien terpenuhi dalam memberikan pelayanan
kesehatan
3.  Kesejahteraan pegawai rumah sakit meningkat
4,  Terjaganya kerahasiaan rumah sakit

3. Target dan Sasaran
Adapun target dari pengadaan belanja Jasa Outsourcing Security rumah sakit
(Satpam) adalah dapat terpenuhinya keamanan, kenyamanan dan kerahasiaan di rumah
sakit RSUD Haji sehingga pelayanan kesehatan yang diberikan dapat memuaskan dan
kesejahteraan pegawai meningkat.

4. Pelaksana dan Penanggungjawab Kegiatan
Pelaksana kegiatan pengadaan belanja jasa outsourcing security di RSUD Haji sebagai
berikut:
a. K/L/D/1 : SUGENG HARIJANTO, SKM, MPH
b. Satker/SKPD :RSUD Haji Provinsi Jawa Timur
¢ PPK : ARIS SUHARDONO, ST



5. Sumber Dana

1.

Sumber dana yang diperlukan untuk membiayai pengadaan belanja jasa outsourcing
security rumah sakit (Satpam) 5 Orang tahun anggaran 2024 adalah sesuai dengan
Dokumen Pelaksanaan Anggaran Badan Layanan Umum Daerah (RKA-BLUD) Tahun
2024 RSUD Haji Provinsi Jawa Timur.

. Total perkiraan biaya yang diperlukan untuk pengadaan belanja jasa outsourcing

security rumah sakit (Satpam) 5 orang tahun anggaran 2024 adalah : Rp.
141.764.369,- terbilang (Seratus Empat Puluh Satu Juta Tujuh Ratus Enam Puluh
Empat Ribu Tiga Ratus Enam Puluh Sembilan Rupiah)

6. Ruang Lingkup Pengadaan dan Jangka Waktu Pelaksanaan Pekerjaan

d.

b.

Ruang lingkup pekerjaan/pengadaan jasa lainnya

Kegiatan belanja jasa penyelenggaraan acara di RSUD Haji dilaksanakan dengan E-
Purchasing.

Jangka waktu pelaksanaan pekerjaan adalah 6 (Enam) bulan kalender.

7. PRODUK YANG DIHASILKAN
Hasil / produk yang dihasilkan dari pengadaan jasa ini adalah :
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Melaksanakan penjagaan dengan mengawasi keluar/masuknya orang atau barang
baik di dalam maupun luar gedung

Melakukan perondaan di sekitar kawasan rumah sakit

Menjaga kerahasiaan rumah sakit

Mengambil langkah-langkah tindakan sementara bila terjadi suatu tindakan pidana
Memberikan tanda bahaya atau keadaan darurat

Pengaturan penerimaan tamu sesuai prosedur yang telah ditentukan oleh rumah
sakit

Pengaturan parkir kendaraan bagi pegawai rumah sakit dan pengunjung rumah
sakit

8. SPESIFIKASI TEKNIS

Pengadaan belanja Jasa Outsourcing Security yang dimaksud antara lain adalah :

NO. URAIAN PEKERJAAN KUANTITAS | SATUAN
1| BELANJA JASA OUTSOURCING SECURITY
50RANG X 6 BLN
Dengan rincian :
a. Gaji Pokok (5 orang x 6 bulan) 30 ¢ 0B
h. BPJS Ketenagakerjaan {5 orang x 6 bulan) 30 oB
¢. BPJS Kesehatan (5 orang x 6 bulan) 30 0B
d. THR (5 orang x 6 bulan) | 30 0B
Seragam {1 stelx 5 orang) 5 Stel
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